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1. Premessa

Il Decreto Legislativo 8 gtugno 2001, n. 231 ha introdotto nel nostro ordinamento un sistema

sanzionatorio che prefigura forme di responsabilitd amministrativa deglt enti per1 Reati commessi

nel loro intetesse o a loro vantaggio da Personale Apicale o da Personale sottoposto-ad altrui

direzione. Alttesi, con Delibera di Giunta n. IX/3856 del 25.7.2012 la Regione Lombardia

stabilisce I'obbligatorieta dell'adozione di un modello organizzativo ex d.lgs. 231 e di un codice.

etico idonco alla prevenzione dei reati ivi contemplati, nonché di un Organismo di Vigilanza
deputato alla verifica della corretta applicazione del Modello, per le unita d'offerta sociosanitarie,
al fine di ottenere 0 mantencre 'accreditamento regionale.

1l combinato disposto dei predetti corpi normativi ha imposto la creazione di un sistema interno
di prevenzione dei read di particolare complessita (il c.d. Modello 231) e il mantenimento dello
SICSS0. |
Tale Modello consiste, in breve, in regole e misure operative o tecnologiche (ovvero in misure
preventive) — calate nella s_pe_ciﬁca realta aziendale - che devono essere rispettate dai .D.es_t_':i__i_j__a_z}tﬂri,
in quanto finalizzate ad impedite la realizzazione dei reati, nonché di un sistema dlcontmlh
finalizzatoe a verificare Uefficacia del Modello, la sua adeguatezza alla realta aziendale, 1’effc,1:t1v1ta
del Modello stesso; ovvero leffettivo rispetto, da parte del Personale preposto alle Attmta a
rischio di feato, delle Procedute. '
Elemento imprescindibile, richiesto dalla legge e dalla giurisprudenza, per garantire Uefficacia ¢
Teffettivita del Modello di organizzazione, gestione e controllo, di cui al D.Lgs. 231/2001, ¢
Pistituzione-di un Organismo di Vigilanza, dotato dt autonomi poteri di-iniziatj{za e cont_t’é;iljé, cui
attribuite 1 citati compiti, tra i quali quello di verificare efficacia e Veffettivita del citato:_Mf)dello
ai sensi del Decreto-suddetto. :
Nellambito di tali attribuziont tivolte all’Organismo di Vigilanza vi ¢ anche quello di'formﬁﬁzzare
e costituité un sintetico resoconto annuale delle attivird poste in essere d’a_li’Organizs.ino di
Vigilanza stesso. Invero, sussiste I'obbligo in capo ai soggetti regolamentati dalla predetta DGR
(tra i quali la Fondazione Angelo Custode Onlus) di inviare, entro il mese di febbtaio di ciascun
anno, un estratto della relazione dell’Otganismo di Vigilanza, relazione che sara soggetta al

controllo dell’ ATS competente (ex ASL), Ia quale dovra verificare che, da tale relazione “risudino,
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i wiodo esplivito ed inequivecabile, lefficace e corretta applivasgone del modella organizzativ e lassensaf evidenza
di criticitd’”.

In patticolare, altresi, il quadro notmativo di riferimento é stato “sconvolte” dal grave stato di
emergenza sanitaria mondiale determinato da Covid-19. Cio ha pottato le Regioni del nostro
Stato, non esclusa Regione Lombardia, a dettare nuove regole e procedure per la gestione di
strutture residenziali e semi-residenziali. Nel dettaglio, Regione Lombardia ¢ intetvenuta con
plutime deliberazioni in materia ¢, in ultimo, con la Delibera N° 3913 del 25/11/2020, ha
provveduto ad aggiornare, in conformita alle vigent normative ¢ in base all'andamento
epidemiologico, le precedenti Delibere (n. 3226/2020 ¢ n. 3524/2020) con cui erano stati forniti
gh indirizzi in ambito sociosanitario, al fine di garantre lo svolgimento delle attivita nella massima
sicurezza per pazientl, visitator] ¢ operatoti.

I progresst dal punto di vista scientifico hanno messo a disposizione conoscenze maggion
tispetto al decorso della patologia {tempo di incubazione, contagiositi, individuazione di modalita
e periodi di quarantena/isolamento, ecc.), alle possibilita diagnostiche (tamponi antigenici rapidi,
ecc.) e di cura, e alla sua corrente stadiazione clinica. Con la citata DGR sono stati, quiﬁ_d_i‘_, fbmiti
aggiornamenti oltre a ribadire la necessitd di una stretta osservanza delle misute pteventive e
operate alcune scelte per aumentarne Uincisivita.

I contenuts principali delle DGR sguardano:

- la regolamentazione degli ingtressi e dei reingtressi degli ospiti/pazienti, prevedendo

tempistiche ¢ modalitd per la valutazione clinico-anamnestica finalizzata a individuare segni e

sintomi di COVID-19 e volta ad escludere Pesposizione a casi positivi o sospetti per C(jifﬂ)—l9
prima della presa in carico di un ospite/paziente da parte di una struttuta. Qualora la valutazione
ponesse il sospetto per COVID-19 o il tampone nasofaringeo tisultasse positivo, Putente non
Puo essere preso in Carico;

- la gestione di ospiti/pazienti contatti streiti, sospetti COVID-19 e casi COVID-19
asintomatici/paucisintomatici, prevedendo modalita per Uisolamento, per Uesecuzione degli
accertamenti, e per il rrasferimento in altre strutture nei casi di situazione clinica di graviti
moderata/severa o quando non gestibili nelle stutture di appattenenza;

- le modalita organizzative di una possibile prosccuzione dell’assistenza all'interno della struttura
nei solt casi di ospiti/paziend asintomatici/ pauci‘simomﬂdci;

3




Fondazione Angelo Custode

Relazione ahnuale delle attivita svolte dall’Organismo di Vigilanza (D.Lgs. 231/01)
sulandamento delPesetcizio 2020

- Ia previsione di attivare consulenze specialistiche ¢/o esami diagnostici anche da remoto.
I stato, inoltre, previsto, accanto a quelli gid esistenti, un nuovo. setting assistenziale per
assistenza degli ospiti/pazienti COVID-19 positivi che non possono essere gestiti in
struttura ma che non necessitano di ricovero ospedaliero: le Degenze di comunita di base
esclusivamente dedicate a ospit/pazienti COVID-19 asintomatici/ paucisintomatici dell’area
anziani, disabili, della salute meneale ¢ dipendenze.
In estrema sintesi, unitamente alle ulterion deliberazioni regionali, il quadro di riferimento si &
ulterlormente complicato, con cio impegnando 'Organismo di Vigilanza anche a mappare tali
situazioni, al fine di una preventiva analisi dei rischi ¢ una sua ttaduzione all'interno di una quadro
di aggiornamento del Modello 231 della Fondazione.

Pertanto, la presente relazione, ai sensi del Modello di Organizzazione ¢ Gestione della
Cassa ex DILgs. n. 231/2001 ¢ ssmmii. (dora in avand anche solo “MOG?), nonché in

ottemperanza alle prescrizioni previste dal Regolamento di funzionamento dell’Organismo di

Vigilanza (d’ora tn avanti anche solo “OdV”) in vigore, come ogni anno, si intende rappresentate -

il momento di sintesi delle diverse ativitd condotte. dalPOdV nell’anno di riférimento; olere chie |

il fisultato delle richiamate attivita.

Nel caso di specie si telazionera sull’attivith svolta ncllanno 2020, che, come

preanmunciato, si-€ caratterizzaio per un evento pandemico mai visto nella storia recente; ma, al

quale, Ia Fondazione — si anticipa ~ ha risposto in manieta tempestiva ed adeguata, rispettande

tutte le prescrizioni che, in modo schizofrenico, sono state emanate in via legislativa dal’.

Parlamento nazionale e, in via, regolamentare da Regione Lombardia ¢ ATS di Bergamo.

La presente relazione, ad ogni modo ¢ pit precisamente, si pone comunque come

obiettivo anche per l'anno a commento di tappresentate un’analisi complessiva, sia putin terrnint

sintetici e non esaustivi (per maggiort dettagli si rinvia ai singoli verbali aghi atti delPOdV)

dellulteriormente rinnovato quadto normativo del D.Lgs. n. 231/2001, in continua ¢ .cosratlf_e.
espansione.

Invero, in tale ottica, POAV ha posto in essére una rinnovata analisi delloriginatio Modello
di Organizzazione ¢ Gestione, cosi da tispondere con adeguatezza ai muramenti normativi ed
organizzativi del contesto in cui esso si & trovato ad operate. Invero, nel cotso dell’anno 2020,
I'Otganismo di Vigilanza ha provveduto ad aggiornare 1 Modello, con la revisione di taluni
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protocolli speciali, nonché con aggiornamento del Risk Avsessment a fronte dellintroduzione di
nuovi reatl presupposto.

Altrest, 'OdV ha preso atto dell'operazione straordinaria di fusione per incotporazione
attivata a fine anno 2020 (e non ancota formalmente ultimata), la quale ha visto la Fendazione
Angelo Custode Onlus (Incorporante) incotporare la Fondazione Matina Lerma (Incotporanda).

In particolare, la fusione per incorporazione della Fondazione Marina Lerma nella
Fondazione Angelo Custode Onlus, avente quest’ultima un oggetto sociale che ticomptende
quello della prima, ha voluto nspondere ad una duplice esigenza:

- definire la migliore modalita possibile di valorizzazione della dotazione pattimoniale della

Fondazione Lerma, al fine di garantire in termini tangibili e duraturi nel tempo le finalita
c gli obicitivi che i fondatori della stessa avevano voluto porte a base. della sua
costituzione;

- semplificare e razionalizzare le realta che operano nel perimetro della Diocesi di Bergamo,

con particolare tiferimento all’area della disabilitd e della fragilita det minott ¢ deﬂc lotro
famiglie. | |

Sul piano fattuale, la concretizzazione dell’Operazione consentied invero di trovareTe tisogse

necessarie per realizzare il progetto di sviluppo di casa Amoris Laetitia, che riguarda Uapibito della.

disabilita ¢ fragilita dei minor, attraverso la riqualificazione del polo di Bergamo della Fondazione
Angelo Custode. Progetto che prevedera la destinazione di un nuovo cdificio per ospitare Iintera

filiera dei servizi di residenzialita, diurnato, domicilio, ambulatorio, mabilitazione.

Tutto quanto sopra premesso, entrando nel metito delPoperativith del’OdV, si rileva che la
programmazione delle attivita di verifica ¢ stata cffettuata considerando i compiti di controllo
attributt dal Consiglio di Amministrazione all’OdV, ovvero il controllo:

o sullefficacia ¢ adeguatezza del Modello in relazione alla struttura dell’Ente ed._allé. effettiva

capacitd di prevenite la commissione dei reati;

e sull'osservanza delle prescriziont contenute nel Modello da parte degli Organi Statutari,

der-dipendentt, degli ontsearcer e degli altti sogget terzi;

o sullopportunita di aggiornamento del Modello, in caso di riscontro di esigenze di

adeguamento dello stesso in relazione a mutate - condizioni dellente ¢/0 normative.
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La presente telazione, invero, in aderenza al “MOG?” della Fondazione e seguendo il medesimo
1er argomentativo della relazione annuale del 2019, intende dunque illustrare le diverse tematiche
attraverso la seguente cronologia:
aj Lattivita seoltay
b Je criticita rifevate;
g} gl dnlervents migliorativi pianificati;
d)  gindizio.
In pardcolate, con la presente relazione 'OdV intende assolvere al proprio duplice obbligo
di informare il Consiglio di Amministrazione ¢ PATS competente sulle attivitd svolte durante
I'anno 2020.
In aderenza alle migliosi linee Guida operative, POV, cosi come per Fanno 2019, ha svolto
le proprie attribuzioni seguendo i principi ¢ la metodologia tichiesta dal D.1gs. n. 231/2001 ¢
dalla relativa ed agglornata giurisprudenza, nonché nel rispetto delle direttive dettate, dalla

Circolare GdIF 83607/2012, Vol 111, sccondo 1l sistema del Rivk Approach.

2. Lattivita delPODV

2.1 Riunioni del’ODV

Nel corso dell’esercizio 2020, Organismo di Vigilanza della Fondazione si & riunito in totale
in n. 5 {cinique) occasiond. .
Le tiunioni, nel cotso dellanno, sono state favorite in via telematica, a causa dei DPCM che
impedivano moment aggregativi in presenza, ivi comprese attivitd di riunione.
In tale modalitd eccezionale, 'OdV si ¢ comunque confrontato nel corso delPesercizio con tutd
ireferend della Foridazione, nonché con il Direttore Generale dell’Ente.

Durante ciascun incontro lintervento FOdV, per il tramite del membro interno, ha poturo

intercettare tutte le informazioni rignagdante 'Ente e la sua atovitd, nonché la sua organizzazione:

¢ le relative decisioni strategiche, procedendo altresi all'analisi dei protocolli, alla verifica
dell'adeguamento della struttura alle prescrizioni sanitarie imposte dai livelli di governo, oltre
allapprofondimento dei principali accadiment intercorsi durante Pordinaria attivith della

Fondazione.

L




Fondazione Angelo Custode

Relazione annuale delle attivita svolte dal’Organismo di Vigilanza (D.Lgs. 231/01)
sulPandamento delPescrcizio 2020

2.2, I controlli effettuati e Pesito degli stessi

L’azione dell’OdV nellanno 2020 si ¢ inevitabilmente concentrata nel primo seméstre sulla
venfica del rispetto delle varie disposizioni legislative, regolamentari ed operative imposte da pid
parti (Governo, Regione Lombardia, ATS Bergamo), assicurandosi dell’adozione dei necessari
protocolli anti-Covid-19, allintroduzione di apposita appendice allinterno del DVR dell'Ente,
all’analisi dell’artivita svolta dal Comitato anti-covid-19 alluepo nominato.
170dV, nel dettaglio, a fronte della grave situazione sanitatia che ha intetessato Uintero tertitorio
nazionale a causa della pandemia da Covid-19, ha dedicato n. 3 sedute all'analisi delle procedure
di presidio intetno dellEnte, con la finalita di verificare Pimplementazione di tutto quanto
necessatio per garantre la salute di operatoti ed ospiti.
In proposito, POdV ha verificato la messa in atto di tutte le procedure, nonché Pattivazione dei
nuovi protocolli in aderenza alle richieste di Regione Lombardia e dell ATS di Bergamo.
Altgesi, FOdV ha verificato Uattivazione dell’apposito Comitato di Sorveglianza Sanitarie; il quale
si-¢ munito ai sensi di legge di protocollo. ' .
A tutela deghi ospiti, ha ultediormente rilevato come; durante il periodo emergenziale piit eritico,
sia stato adottato un protocollo molto tigido, al fine di restringere e/o limitate anche _neﬂa'-_s__ua
totalith Tingresso ai parenti degli ospiti, proprio al fine di evitare contagi nei confrond delie

petsone pit fragili e vulnerabili.

Sul piano organizzativo, in tale ottica di prevenzione dal rischio contagio, 'OdV ha garantito la

disttibuzione a tutti i dipendenti di tutd i D.P.I. necessari ¢ idonei all'interno delle struttute

residenziali, semiresidenziali ¢ ambulatoriali della Fondazione Angelo Custode, cosi come

Veffettuazione del c.d. rampone agli stessi, in modo da evitare Pingtesso in struttura anche da
parte di dipendend affetti da sintomi, ainche solo lievi,

Ulteriormente, I'OdV ha preso atto dell’assenza di cause giuslavoristiche determinate da
interazioni con il contagio da Covid-19, cosi come non si sono registrate contestazioni in metito

ai decessi di taluni ospid intetvenuti in struttura durante Panno 2020.

In breve, POdV ha dunque verificato la piena adeguatezza delle strutture, dei protocolli e della

formazione effettuata (di cul st dird meglio infiw) pet prevenite il rischio da Covid-19 sia con
nferimento al personale lavoratore sia con rifetimento agli ospiti,
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Analisi sulla governance e sull’organizzazione delPEnte

Sul piano dellanalisi organizzativa, si pud confermare, sempte nella logica del contrasto al
fenomeno pandemico predetto, come il lavoro svolto dal Direttore Generale dr. Giuseppe
Giovanelli abbia consentito alla Fondazione di mantenere un livello organizzative di alto profilo
¢ punitualmente monitorato ¢ cid attraverso Uindividuazione di precise figure di responsabilita e
di tiferiménto, nonché conformando tutte le Unita d’Offesta della Fondazione al tispetto di tutd

protocolli richiest dalla parte pubblica in un’ottica di ptevenzione del fenomeno.

Analisi-e aggiornamento delle procedure

Come gia in precedenza anticipato, 'OdV, in forza delle prescriziont notmative in materia di
procedura anti-covid-19, ha favorito altresi Vaggiornamento del Modello 231 con riferimento alla
parte speciale e, in particolare, al protocollo della SEZIONE C inerente “I reati in matetia di
salute € sicurezza su lavoro” (art. 25-seplies del Decteto).

In tale ottiea, s1 ¢ dunque provveduto tempesdvamente a valutate, in base al contesto.interns ed

esterno, 1 profili di rischio da COVID-19, al fine di adottare le conseguenti misure di prevenzione

a tutela dei propri dipendenti e degli ospiti.
In proposito, si evidenzia come, tenendo conto di quanto tiportato all’act. 42, comma 2; del d.1.

17 marzo 2020, n. 18 e di quanto indicato dallINAIL, lo stesso, sia con la circolare n.13 /2020

sia con la nota del 17 marzo 2020, ha inguadtato le affezioni che dovessero colpire il lavoratore:

comie infortunio sul lavoro, comportante la necessitd di adottare una setie di azi'oni.ﬁ:volt'e ad
integrare i DVR ed atte a prevenire il tischio di infezione dal predetto viras net 1’uo_gh1’]di lavoro,
contribuendo, altresi, alla prevenzione della diffusione dellepidemia.

In particolare, sul piano della. valutazione del rischio nello specifico caso della pandemia_da
COVID-19, Ta Fondazione, per il tramite della propria societd di consulenza esterna (TQST), ha
utilizzato il metodo standard gid utilizzato per gli-altri rischi potenzialmente presenti nelle attiviti
della Fondazione stessa, basato sulla creazione di una matrice di incrocio Magnitudo / Probabiliti
come segue: di eéssere venuto a contatto con una fonte di contagio (ambiente, oggetto, petsona,

ecc.).
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Nello specifico caso della Fondazione, a seguito dell’apposita integrazione del DVR, si ¢ valutato
il rischio biologico da COVID-19 di entita massima a causa della altissima magnitudo del danno,
che potenzialmente potiebbe provocare sulla salute dei Lavoratori {(additittura mortale) e della
massima probabilita di accadimento dovuta alla fortissima contagiosita del coronavirus, che ha
spinto le stesse Autoritd di governo e sanitarie a livello mondiale a dichiarare la pandemia e
conseguentemente ad emettere in tutte le nazioni {ed anche in Italia) delle Leggi estremamente
testrittive ed invasive per la salvaguardia della salute della cittadinanza ed in particolare dei
Lavoraton.

Altresi, al fine di assolvete all’'obbligo di messa in atto di Misure per il contenimento della pandenmtia du
COVID-19, il Datore di Lavoro della Fondazione ha adottato il “Protocollo condiviso di
regolamentazione delle misute per il contrasto e il contenimerito della diffusione Covid-19 negli
ambienti di Lavoro™ sottgscritto tra il Governo e le Parti sociali in data 14 Marzo 2020, nonché
le successive sue mtegrazioni. Altresi, la Fondazione ha attuato tutte le disposizioni dei DPCM,
delle Ordinanze ¢ deliberazioni Regionali, delle QO.SS.-

Rinviando a quanto puntualmente specificato nei nspettvi documenti adottat dalla Fon‘dé:'/;iom
ed avent ad oggetto le procedure e processi Anti-Covid-19, 1 punti di presidio dal rischio adottati
dalla T'ondazione medesima sono principalmente i seguenti:

sl piano docuneniale:

- tedazione di un documento ad foe, integradvo del DVR, che riporta le misure da assumere
nella fase dellemergenza ai fini della normativa sulla sicurezza dei luoghi di lavoro, anche
in relazione 4l contenuto degli accordi nazionali con le organizzazioni sindacali e datoriali.
Detro documento ¢ stato elaborato mappando le varie Unita d’Offerta e { vari setvizi e
creando plutimi documenti integrativi del DVR;

- redazione di una specifica integrazione del documento dei Consultosi;

Tale documentazione ha formato patte integrante ¢ sostanziale del Modello 231 della
Fondazione.
Pii precisamente, detti documenti integrativi al DVR hanno previsto:
L. Individuazione delle zone di lavoro con potenziale esposizione ad agenti biologici
2. Individuazione delle attvita potenzialmente critiche
3. Identificazione dei lavozatori potenzialmente esposti
9
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La Fondazione ha provveduto a stabilire 1 necessasn presidi per la protezione dai rischi valutati e,

in particolar modo, da COVID-19.

suf piana informative:
In genetale:

- la Fondazione, atttavetso le modalita pit idonee ed efficaci, informa tutti 1 lavoratori ¢
chiunque entri nelle varie strutture dela Fondazione circa le disposizioni delle Autorita,
consegnando e/o affiggendo all'ingresso ¢ nel luoghi maggiormente visibili dei local
aziendali, appositi dépliant informativi: Modalita di ingresso; Modalita di accesso dei

fornitori esternt; Pulizia ¢ sanificazione; Precauziont igieniche personali; Dispositivi di

protezione individuale; Gestione. spazi comuni; Organizzazione Aziendale (turnazione,’

smart wotk, rimodulazione dei livelli p’roduttivi); Gestione entrata/uscita dei Dipendent;

Spostament! interni, munionl, eventl internd e formazione; Gestione di una persona

sintormatica in azienda; Sotveglianza sanitaria/Medico Competente/RLS; Aggio‘mament‘o-

del protacollo di regolamentazione

Nef dettuglio:

- la ditezione della Fondazione provvede a trasmettere ai Responsabili delle singole Unit
di offerta le disposizioni emanate da Governo, Regione, Comune, ATS aventi una ticaduta
sulta or'ganiz':'mz'ione e sulldttvita d_c_g]i' operatofy; 1 Respousabﬂi delle. Unita di offérta
provvedono a portarle a conoscenza degli operator;

- costante confronto tra le figure di coordmamento e il Ditettore. Sanitatio, cosl da
permettere un fluido e chiaro passaggio mnformativo rivolto a tugt gli operatort;

= laddove presente, Ia Direzione Sanitaria:cmana disposizioni eperative attuative 'di_-.quanto.
previsto dalla normativa vigente. Di tali disposizioni viene data informazione al personale;

- invio di specifiche comunicazioni nfente alle singole Unita d’'Offerta ad opetatoti ¢

famiglic;

10
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- negl ingressi principali sono state appese {e aggiornate) tutte le necessaric note

informative relative alle condotte da mantenetre durante il periodo delPemergenza Covid-

19, e i diversi provvedimenti legislativi.

sul pians formativo:

- formazione di tutto il personale in merito a:

Q

9]

efferti sulla salute degli agenti biologici,
modalita di trasmissione,

misure di prevenzione,

protezione, prassi igieniche,

gestione degli ospit,

gestione di parentl e visitatori

pulizia, igienizzazione ¢ sanificazione degli ambienti.

suf piano. organizativo:

- come previsto dallaccordo Governo - Sindacati del 14/03/2020 & istituito un comitato

pet Ia gestione concertata delle misure di prevenziosie. IDi tale comitato fanno parte::

- Darettore Generale

- Direzione Sanitaria,

- Prepost delle arce operative

- 1{148

= Medico Competente.

A suppotto dellattivitd del comitato & stato istitnito il Servizio Pevenzione e Protezione.

It Medico Competente collabora con il Datore di Lavoro nellintegrare e proporte futte le misure

di regolamentazione legate al COVID-19 e segnala alazienda situazioni di particolare fragilita e

patologie attuali pregresse dei dipendents; 'azienda provveder alla loro tutela nel dspétto della

ptivacy; 1 Mediei Competent applicheranno le indicazioni delle Autorita Sanitatie;

11
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pulizia periodica ed eventuale sanificazione degli ambienti di lavoro, atee comuni, servizi

ipienici ecc.

messa a disposizione di gel lavamani per tutto il Personale

messa a disposizione di idonee mascherine e guant per tutto il personale in funzione del
servizio prestato nelle varie Unita d’Offerta;

viene organizzato 'accesso agli spazi comuni da parte dei Lavoratori e degli esterni in
maniera contingentata (uno alla volta) per consentire il mantenimento delle distanze di
sicurezza e ridurte il tempo di permanenza al minimo indispensabile;

¢ garantita la massima ventilazione continua det locali di lavoro, nonché Tidonea

sanificazione ¢/o igienizzazione di tutd i sistemi di dscaldamento/raffrescamento, cosi.

come la manutenzione e sostituzione pedodica dei filtrd degli impianti di climatizzazione,
degli impianti idsici ¢ trattamenti di disinfezione;

viene assicurato un costante monitoraggio ambientale;

& garantita la sorveglianza sanitatid: corretto prot’o‘collo sanitatio, mdividuazione delle
categorie sensibili, vaccinazioni, ecc;

sono adottati orari di ingresso / uscita dagli ambienti di lavoto selettvi per evitare
assembramenti;

sono state approntate puntuali direttive di sospensione e/o  intertuzione e/o
tegolamentazione delle visite di parenti ¢/o visitatori nel pieno rispetto. delle indicazioni
di ATS Bergamo ¢ Regione Lombardia, le quali sono state altresi declinate all'interno
dell'apposito Protocollo Anti-Covid-19;

sono state altresi adottate specifiche disposizioni per evitare I'assembramento allinterno
delle aree comuni, con Pindicazione di sfruttare il pit possibile tutti 1 locali;

laddove possibile, & stata attivata una modalitd comunicativa alternativa per le famiglie,
tramite videochiamata, al fine di ridurte 1l piar possibile, quando necessario, gh ingressi in
struttura, nel tispetto del rapporio utente-parente;

all'interno di ciascuna struttura ogni operatose, ad inizio turno, dovra dichiarare tramite

modello di autocertificazione scritta di non aver nessun tipo di sintomo influenzale e di
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100 essere stato a contatto con persone, al di fuori della struttura, soggette a sospetto o
conferma di covid-19 negli vltimi 14 giornd;

in riferimento al dscontro del caso di positivith al covid-19 da parte di un ospite, si
provvede a dare debita comunicazione all’ATS con Pinoltro dellelenco dei nominativi
degli operatoti che hanno eventualmente avuto contatto diretto con il predetto ospite, al
fine di attivare tutte le procedure di isolamento sanifatio e le necessaric attivira di
sanificazione;

obbligo per tutti (operatori ¢ genitori) del monitoraggio della temperatuta cotpotea in
entrata In struttura ¢ Pimmediato allontanamento dalla struttura nel caso di ' T'C >37.0 C;

ascolto, attenzione e valorizzazione deghi operatori, offrendo spazi e luoghi di

fielaborazione dei vissuti, di condivisione delle fatiche ma aniche di riconoscimerito della

disponibilitd ¢ dellimpegno.

In particolare, con riferimento al Protocolio Anti-Covid-19 adottato dalla Fondazione ¢ declinato
P C, : o

in maniera puntuale per tutte l¢ Unita &'Offerta ¢ tuttl i servizi dell’Ente, come prev:ié_t_c_)'

dall'accordo Governo - Sindacati del 14/03/2020, prevede la presenza di un comitéj'rfo,‘ ali’uopo

istituito, perla gestione concertata delle misure di prevenzione (e.d. Comitato Aati-Covid-19).

Di tale comitato fanno parte:

Direttore Generale
Ditezione Sanitatia,
Preposti delle aree operative
RLS

Medico Competente.

A suppotto dellattivita del predetto comitato opera il Servizio Prevenzione ¢ Proteziore.

Altrest, POrganismo di Vigilanza svolge un controllo di terzo livello (primo livello: Datore di

Lavoro cor il supporto del RSPP/Medico Competente; secondo livello: Comitato di controllo ¢

di sorveglianza sanitaria ai sensi dell’accordo Governo - Sindacati del 14/03/2020), richiedendo

mnformazioni sul programma di iniziative ¢ relative misure di prevenzione adottate €/0 in cotso.
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di attuazione per mitigare i rischi in materia di salute dei lavoratori derivant da COVID-19 ¢, in
caso di inerzia, stimolando e dando impulso al processo.

Inoltre, la Fondazione, nel rispetto delle regole imposte dalla Regione Lombardia per Tattuale
cmetgenza sanitaria, ha nominato i REFERENTE COVID-19 (figura obbligatoria), per le sue
unita di servizio. Nel dettaglio, per 'Unita d’Offetta di Predore ¢ stato individuato il de. Antonio
Valenti, mentre per il resto della Fondazione ¢ stato individuato it Direttore Sanitario della Scala

di Giacobbe, dt.ssa Celeste Comotti

2.3 Verifiche condotte ed esito delle stesse

In merito alle verifiche condotte, si rileva che anche nel corso del 2020 la Fondazione ha
mantenuto tut gli wandard richiest dalla nofmativa di riferimento, anche e soprattutto con
riferimento a quella anti-Covid-19, in telazione a tutte le proprie strutture, attestando un costante
e continuo miglioramento della qualitd dei servizi erogati ¢ la fattiva collaborazione con la parte

_pubblicﬂ.

Per quanto tiguatda mvece le valutazioni ispettive effettuate da remoto da patte delPATS, si

evidénzia come le stesse siano state superate in mantera del tutto positiva, a confeiima della

collaudata ed adeguata struttura organizzativa ¢ pattimoniale della: Fondazione.

24.  Aggiornamento del MOG e del Risk Assessment ar nuovi reati presupposto
Anche nel corso dellanne 2020 I'Organismo di Vigilanza ha moditorato la _d:r_')'ttriﬁa J
giurisprudenza maggiormente significative, oltre all’attivitd del legislatore, in matcria &
recepimento di eventuali ulteriort reati presupposto, ponendo in essere un’attivita di revisione ed
aggiornamento del MOG.
In particolare, ¢ stata aggiornata la lista dei reati presupposto in coerenza con Vintroduzione da
patte del legislatore di nuove fattispecie di reato confluite all’intetno dell’elenco ex D.Jgs. n.
231/2001 e ss.mm.ii.
Tuttavia, al fine di effettuare una ripresa di verifica di tutfi 1 reati presupposto, POV ha
proceduto ad analizzare il sischio di tutti i reati presupposto introdott dal legislatore nellultimo
triennio, al finé di una sua implementazione allinterno del Modello 231 dell’Ente in sede di
revisione.
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Con riferimento a tale obiettivo, Podietno Organismo di Vigilanza ha pertanto proceduto
) & :

all’ Analisi dei Rischi del seguent reati:

4)

b)

Indebita percezione di erogaszons, iruffa in danno delly Stato o di un ente prbblico o per if conseguimento
di erggazzont pubbliche e frode informatica in danno delly Stato o di un ente pirbblico (Art. 24, D.1gs.
n. 231/ 2001} Jarticolo modificate dalla 1. 161/2017]

o Indebita percesione di eragazioni a danno dello Staty (art.316-ter c.p.) fmodificate dalla L. n.
3/2019]

Delitti informatici e frattamento illesito di dati (Ars. 24-bis, D.Lgs. n. 231/ 2001) [articoly agounto
dalla L. n.48{2008; modificato dal D1 gs. 0. 7 ¢ 8/ 2016 ¢ dal D1 n. 105/2019]

O Vivlazgone delle norme in wiateria di Perimetro di sicurezza wasdonale cibernetica (art. 1, commra
11, DI 21 settenzbre 2019, 0. 105)

Concissione, indusione indebita a dare o promettere alira ntilitd e corruzione (rt. 25, D.Lgs. n.
231/ 2001) [modificato dalfa L. n. 190/ 2012 ¢ dalla 1. 3/2019]

o Comuziosie per lesercigio della funzione (ast. 318 cp.) [modificato dalla 1. n. 19072012, 1.
n 69712015 ¢ 1. n. 3/2019]

o Pecutato, concitisinne, induzione indebila a dare o promettere nitliia, corruzione ¢ istigazione alla
carrisione di membri delle Corti internazionali o deghi organi delle Commnitar eitropee o di
avsenblee parlamentari infernasgonali o di organiszasiont internaggonali ¢ di fiunsdonari delle
Copmmiia eurapee ¢ di Stati esteri (arl. 322-bis ep.) [modificato dalla 1. n. 190/ 2012 ¢ dalla
Low 3/2019]

o Traffico di inflirenze illecite (art. 346-is ep.) [modificto dalta 1. 3/2019]

Falsita in monete, incarte di pubblico credito, in valori di boflo e in strumenti o seghi di riconoscimento
(Art. 25-bis, Dilgs. n 231/2001) [articols agginnto dal DI . 350/2001, wonvertito con
modificazioni datle. L. un. 409/ 2001; modificats dalla 1. n. 99/2009; modificate dul D.Igs.
125/2016]

Reati societari (At 25-ter, Dgs. 0. 231/2001) [articolo agginnto dal D.1gs. n. 61/2002,
modificaty dalla 1. w. 190/ 2012, dalla 1.. 69/2015 ¢ dal D1 gs. #.38/2017]

o Corrugdone ra privati (art. 2635 e} [agginnty dalla legge n. 19072012, modjficato dal D.Lgs.
n. 3812017 ¢ dalla 1. n. 3/ 2019]
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7

)

A

%)

y

#)

o Istigasione alla corrizione tra privaii (arl, 2635-bis c.c.) fageinnto dal D.Lgs. n. 38/2017 ¢
nrodificato dalla L. n. 3/2019]
Reati di abuso di mercato (Ari. 25-sexcies, D.Lgs n. 231/2001) [ariicolo ageinnto datia L. n.
62/2005]

O Manipolazione del mercato (art. 185 1D, Lgs. n. 58/ 1998) [modificato dal D.1gs. 107/2018]

o art. 184 TUL - Abuso di informaziond privilegiate
Altre fattispecie in materia di abusi di mercato (v 187-guinguies TUF) [articolo modificato dal
DI g n 107/2018]

Reati di omicidia colposo e lesioni colpose gravi o gravissime, comniessi con violasione delle norme
antinfortunistiche ¢ sulla ttela dell'jgiene ¢ della salute sul layoro (Art. 25-septies, D1 gs. n. 231/2001)
[articolo agginnto dalla 1. n. 123/ 2007; modificats L. n. 3/2018]

Ricettazjone, riciclagsio e inpiego di denaro, beni o utilita di provenienzar illecita,. nonché auntoriciclaggio
(Art. 25-0cties, D1 gs. n. 231/2001) [articolo agginnto dg/ 1. Lgs. n. 231/ 2007; modificato dalla
Laon 186/ 2014)

O Autoricichageio {art. 648-ter. 1 op.)
Reati-ambientale (Art. 25-undecies, D.1gs. n. 231/2001) [articolo agginnto dal DL gs. . 121/ 2011,
modificato della L. n. 681 2015, modificato dal D1.g5. n. 21/2018] _ |

o artl. 260, commi 1 ¢ 2, D.fgs. 152/ 06 - Attivita organizzate por il traffice illecita di rifimii (qggj

trasfuse nell'art, 435 2-quaterdecies. c.p.)
Linpiego i cittadint dj paesi tersd il end soggiorin & irregolare (Art. 25-dwodesies; DA g n. 231/ 2001)
[articolo agginnto dal D.Lgs. n. 109/ 2012, modificato dally Iegge 17 ottobre 2017 u, 1 6 1]
Raggdomo ¢ xengfobia (Arl. 25-terdecies, D Lgs. n. 231/2000) [articols ngginnto da..//a-'.h;gge 20
novembre 2017 w. 167, modificato dal D.1gs. 5. 2172018]

O Propaganda ¢ istigaziove a delinguere per motivi di discriminazjone ragziale, etnica ¢ refigina

(art. 604-bis .p.) fagoinmto dal D.Lgs. n. 21/2018]
Frode in competiziont sportive, esercizio abusivo di gioco o di scommiessa e giochi d'assardo esercitali a
mre0 di apparecchi vietati (Art. 25-quaterdecies, D1 gs. 0. 231/2001) [articolo agaimnto dalla L. .
39/2019)
Reati Tributari (Art. 25-guinguesdecies, D.1gs. n. 231/2001) [ariicolo agginmito dalta L. n.
157/2019)
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O Dihiarazione frandolenta mediante o di fattnre o altri documenti per operagioni inesistenti
(art. 2 D.Lgs. n. 74/2000)

O Dichiarazione fradolenta mediante altri ariifici (art. 3 D.Lgr. n. 74/ 2000)

O Lmissigne df fattire o aliri documenti per operazgond inesistents (art. 8 D.Lgs. 1. 74/2000)

o Ocuiltamento o distruzione di docsmenti contabili (rt. 10 D.Lgs. n. 74/ 2000)

o Sottrazione fraudolenia al pagamento di imposte (art. 11 D.Lgs. n. 74/ 2000)

1’OdV, al fine di aggiornare il Modello in maniera coerente al auovi reati presupposti, ha
provveduto a receptre tali novitd ¢ a conferire mandato, gid nel 2020, a professionisti esterni al
fine di procedere con il prossimo aggiornamento del Modello di Organizzazione, Gestione ¢

Controllo programmato pet Panno 2021.

Formazione

Nel cotse dell’anne 2020, 'OdV, in condivisione con il Consiglio di ,z\n_lmini'stm_z_ione e
il Direttore Generale, ha dato inizio all’attivitd formativa dedicata. “
Nel dettaglio, la formazione & stata favorita in occasione dell'evento del 25 settembre 2020
presso-la struttura di Predore.
il momento formativo, alla presenza di circa n. 60 (sessanta) dipendent, ¢ stato strutturato come
di seguito: breve illustrazione dei principi generali della materia 231/2001 ¢ responsabilita degli
enti; struttura del Modello 231 dell’Ente; focus sul Codice Etico del MOG e sulla patte speciale;
illustrazione dei protocolli speciali del MOG dell'Ente con riferimento alle figure prdféss‘iona_li
presenti; modalita di segnalazione delle eventuali condotte di reato; esempi concretl di cbgdotte
di teato all'interno delle aree di interesse dell’Ente.
In occasione delle lezioni sono. state proiettate delle slides dedicate, messe a disposizione
dell'Ente.
Al fine della certificazione della presenza in aula e dell’attuazione della formazione, anche ai fini
della registrazione ai sensi del Modello 231, & stata raccolta la sottoscrizione di ciascun soggetto
presente. Tutti 1 documenti attestantl la presenza in aula sono custoditi presso 1'Ufficio
Direzionale dell’Ente.
L’OdV proseguira tale ativita formativa anche nel corso del 2021.
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3. Criticitd emerse

1204V, nel confermare le proprie analisi condotte nell’anno precedente, ha dunqgue rtenuto
opportuno procedere ad un puntuale aggiornamento del Modello, anche al fine di adeguarsi alle
continue novelle normative introdotte dal legislatore nazionale.

Si rileva che le criticita segnalate nell’anno 2019 sono state superate, grazie alle decisioni
puntuali assunte dall’Organo di Governo, nonché per merito dellattivita posta in essere dal
Ditrettore Generale della Fondazione, tant’é che 'OdV nel corso del 2020 e successivamente al
primo semestre caratterizzato dal contrasto preventivo alla grave pandemia mondiale, lo stesso
§i ¢ concentrato sul miglioramento del Modello in sezioni ancora inesplorate (ambito disciplinare

¢ reati tributari).

Anche per I'anno 2020 si conferma Passenza di criticitd, fatta salva la necessita di proscguire

con Pattvita di formazione ¢ ultimare Pimplementazione delle parti speciali del Modello gia

finalizzate nel corso-dell’anno a commento.

4. I’azione di monitoraggio dell’Organismo

Sul piano dei controlli ¢ dell’azione di monitoraggio, OdV, per il tramite del dr. Valenti-e

dell’Avv. Galdini ha consentito una costante raccolta di informazioni sia sulle attiviti ordinatia
dellEnte sia sulle attivitd straordinarie dello stesso, consentendo allintero OdV un immediato

ageiornamento e costante flusso di informazioni sulla vita della-Fondazione.

Con rifetimento invece ad eventuali segnalazioni, per Panno 2020, si da atto dell’assenza di

comunicazioni/segnalazioni allOdV in metito a condotte tilevanti ai sensi del D.Lgs. n.
231/2001.

Ulteriormente; anche ai sensi del protocollo per la tutela del dipendente o del collabotatore
seghalatore di illecito ai sensi della L 179/2017 (c.d. sistema whistleblowing), si da atto dellassenza
di segnalazioni.

Sul piano della violazione del “MOG” ovvero del “Codice Etico™ da parte dei sottoposti,
POAY tileva che non si ¢ provveduto ad itrogare alcuna sanzione disciplinare da patte dei
tesponsabill preposti e che non sono stati adottati provvedimenti rilevanti a1 fini della notmativa
231/2001, cosl come risultano assenti reclami in merito al mancato rspetto del “Codice Ftico™.
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5. Interventf correttivi e migliorativi

Sul piano degli interventi correttivi e migliorativi, 'OdV, in una logica di arricchimento del
Modello della FFondazione ha programmato nel corso del 2020 la stesura di una prima bozza di
due protocolli di patte speciale: Pintroduzione del sistema sanzionatorio ¢ il protocollo: dedicato
al teatl tributari.

Con riferimento al primo ambito, la Fondazione ha conferito formale incarico all’avvocato
Stefano Corso, del Foro di Milano, con Studio in Milano, Ve Regina Margherita, 39 (20122), tel.
025455350, cell. 3404013625, attingendo i 50% del budget riconosciuto allOdV

{complessivamente 6.000 euro iva compresa).

Con riferimento invece al secondo ambito, Ia Fondazione ha conferito formale incatico allo
Studio CDR Tax Legal di Betgamo, sito in via Piccinini n. 2 (24122), tel. 0353889611, fax

035239695, attingendo al restante 50% del budget riconosciuto all’OdV.

Sotto'il primo profile, 'Odv ha dato atto chela previsione di un Sistema Disciplinare; ai sensi:

del D. Lgs. n. 231/2001, & requisito fondamentale del Modello, in quanto rivolto ad assicurarne
Peffettivitd, nonché Pefficacia dissuasiva e pedagogica.
La definizione di un adeguato Sistema Disciplinate costituisce presupposto essenziale della

valenza scriminante del Modello rispetto alla responsabilith amministrativa “da reato” degli enti.

Al sensi dell’art. 6, comma 2 letteta ¢), Pente, per dotatsi di un Modello ideneo, deve, tra gli-

altri adempimenti, “nrodurre sn. sistema. disiplinare idoneo a sansgonare il nrancato. rispetto dé/[e-ﬁ-miszm’
indicate dal Modell”. T.o stesso dicasi con riguardo all'art. 7, comma 4, del Decreto che rbadisce
l'essenzialiti del sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate
nel Modello.

Con Tadozione del presente Sistema Disciplinare da parte della Fondazione, la contestazione

e l'irrogazione delle sanzioni discende dalla violazione delle disposizioni del Codice etico-

comportamentale, delle prescrizioni del Modello e delle procedure operative che ne fanno parte

mtegrante, ¢ dalla commissione dei reati presupposto ivi menzionat. Costituiscono patimenti

violazioni del Modello le condotte, attive o omissive, poste in violazione del Titolo V del CCNIL

i9
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Personale applicabile ai dipendenti della Fondazione nonché quelle poste in violazione delle
indicazioni/ptescrizioni dell’QdV.

Nessuna violazione pud essere giustificata, ovvero essere giudicata meno grave, se
asseritamente compiuta nell'interesse o a vantaggio della Fondazione.

Qualora applicabili, il sistema sanzionatorio opera in ogni caso nel tispetto delle differenti
normative relative ai dirigents, ai lavoratori subordinad ¢ ai terzi che agiscono nell'ambito della

Fondazione, nonché nel rispetto, in via esemplificativa, della disciplina apprestata dagli artt. 2106,

2118 e 2119 del Codice Civile, dalla legge n. 300/1970 (Statuto dei Lavorator) ¢ dalla

contrattazione collettdva.

Nel dspetto delle norme di legge vigenti, linstaurazione di un procedimento disciplinare, cosi

come Papplicazione delle sanzioni di seguito indicate, pud instaurarsi e concludersi in-autonomiz

dall’eventuale instaurazione ¢/o dallesito di procedimenti penali, amministrativi e contabili aventi
ad oggetto le medesime condotte rilevanti ai fini del Sistema Disciplihate.

Il documento prodotto in bozza nel corso del 2020 si articola in quattro patt:

- nella prima, sono identificat 1 soggetti passibili delle sanzioni previste;

- nella seconda, le condotte potenzialmente rilevant;

- nella tetza, le sanzioni irtogabili;

- nella quarta, il procedimento di contestazione della violazione ed itrogazione della sanzione.

Le previsioni contenute nel Sistema Disciplinate non precludono la facolti dei soggetu

destinatari di esercitare tutti 1 ditirti lofo riconosciud. dalla Legge, cosi come non prechidono alla’

Fondazione di agire a propria tutela nelle sedi competentt, anche a ristoro. dei danni subiti.

Del Sistema Disciplinare ne verra garantita la piena conoscenza da patte dei destinatati tramite

affissione in luogo accessibile a ttt ¢ tramite le diverse modalitd con cui ¢ assicurata la pieha

conoscibilith del Modello.

Con iiferimento invece al secondo protocollo, in matetia di reati tributari, nel corso .del 2020
¢ stato prodotto un documento in bozza, il quale contiene un’analisi notmativa di tale tipologia
di reati nell’ambito del D.lgs. n. 231/2001, nonché Pattuazione di Réisk Asseriment dedicato,

considerata la particolarita della matetia.
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Grazie alla consulenza della professionista incaricata, 'analisi svolta ha permesso di individuare

le- attivita della Fondazione che potrebbeto essete considerate “sensibili” con riferimento al

tischio di commissione dei reati sichiamati dall’art. 25-guinguiesdecies 0.7 ¢ wo. 1-bis del dlgs.

231/2001. Nel dettaglio, sono state individuate le seguentt attivitd sensibili:

1.

Gestione amministrativo-contabile, con riferimento alla ricezione della
documentazione rilevante e alla corretta conservazione delle scritture contabili e
documenti obbligatort. st tratta di tutte le attivitd connesse alla trasmissione dei dati ¢
alla loro rappresentazione cd elaborazione nella contabilith generale, nonché tutre e
attivita relative alla correcta conservazione ¢ custodia delle scritture contabili ¢ degli alttd
documenti obbligatori previsti dalla legge.

Gestione degli aspetti fiscali ¢ tributarf. si tratta di tutte le attivitd connesse alla
predisposizione delle dichiarazioni fiscali, nonché alla gestione dei pagament delle
imposte e alle attivita di riscossione coattiva.

Gestione delle liberalitd, omaggi e sponsorizzazioni; si tratta delle attivitd relative alla
valutazione di richicste di sponsorizzazione ed alla formalizzazione delle sponsotizzazioni
stesse, nonché alla gestione di attl di Tiberalith ed omaggi.

Approvvigionamento e gestione di contratti di consulenza per lo sviluppo delle
attivitd e servizi professionali. le suddette attvith di gestione si riferiscong, in
particolare, alla valutazione/qualifica dei fotnitor, rilevazione dei fabbisogni dell’Fte,
selezione dei fornitor, emissione degli ordini di acquisto/stipula contratti, verifiche. sui
servizi erogati, registrazione.¢ liquidazione delle fatture.

Gestione del processo di negoziazione, stipula dei contrarti e mantenimento.
delPaccreditamento degli ospiti si tratta di rutte le  attivith connesse alla
valutazione/ qualifica degli ospiti e utenti delle unita d’offerta, verifiche suiservizi erogat,
registrazione e incasso delle fatture attve.

Gestione dei cespiti e assets (alienazioni di beni mobili e immobili). s tratea di tutte
le attivita connesse alla cessione, anche a ttolo gratuito, di beni mobili ¢ immobili della

Societ,

A seguito della predetta analisi sono state individuate le figure operant in tali arec di rischio

(qualificate nell’apposito protocollo come “Destinatari”), nonché i presidi post in atto dalla
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Fondazione pet impedire la commissione dei teatl in questione. A titolo csemplificativo, con
rifetimento allarea sensibile della “Gestione del processo di negoziazione, stipula def
contratti ¢ mantenimento dell’accreditamento degli ospiti”, ¢ stato previsto che il
Responsabile amministrativo provvede a:
e Definite l¢ modalita di creazione ¢ gestione delle anagtafiche di ospiti ¢ utent delle varie
unitd d’offerta, con riguardo a: (i) la documentazione minima necessaria per la creazione
/ modifica dell'anagrafica (in patticolare con giferimento alle informazioni di natura
finanziaria della controparte); (i) la separazione tra soggetto incaricato delle attivita di
gestione dell'anagrafica, soggetto incaricato delle -attivith di fatturazione e soggetto
incaticato delle attivitd di monitoraggio degli incassi; (iil) le attiviri di manutenzione
periodica dell'anagrafica (ad esempio: blocco / sblocco posizioni non movimc:ntate:).;. (iv)
le atuvita di verifica periodica della corretta compilazione del requisito “split payment”
dell’anagrafica.
° Prevedere per ogni unita d’offerta delle modalita eperative di acquisizione ¢ registrazione
delle informazioni e dei-dati utili alla determinazione dell'impotto da fatturare come’ (c.arta
dei servizi per gli ospit, listino prezzi per ghi utent, ticket sanitatio pet i consultoti), ivi
incluse le misure atte a prevenite il rlascio o l'emissione di fatture o altri documenti pet
prestazioni inesistentt.

e Prevedere di verifiche dell’effettiva esecuzione delle prestazioni o della corretta crogazione

del setvizio rispetto ai requisiti ¢ ai termini definiti (es. a prestazione effettuata da parte

dei consultori; rettanel caso degli ospiti).
e Verificare la completezza ed accuratezza della fattura tisperto alla prestazione effettuata.
o Definire 1 criteri e m_od’alitft pet il monitoraggio delle pattite di credito scadute, la
svalitazione dei crediti ¢ I'eventuale stralcio poste a carico del Servizio Amministrazione..
A compendio dellintero protocollo sono poi stati introdotti i compit dell’Organismo di
Vigilanza. In particolare, in capo a questultimo, in aggiunta ai generici doveri di controllo
dell'osservanza e dell’efficacia del Modello Osganizzativo competono 1 seguentt compid specifict:
e petiodico controllo a campione delle aree di attivith sensibili e dei relativi processi di cui

al punto precedente. I-¢ontrolli sono finalizzati alla verifica della corretta applicazione dei
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principi espressi nella Parte speciale del presente Modello Organizzativo e nel Codice
Etco adottat dalla Fondazione;

e csame di eventuali segnalazioni provenienti dagli organi di controllo o da qualsiasi
dipendente e disposizione degli accertamenti ritenuti necessati;

e raccolta cd anabisi di tutte le informazioni disponibili in rifetimento ad eventuali att
giudiziart in cui sia implicato PEate, in cul siano coinvolti, a qualunque titolo, soggetti
facenti capo alla Pondazione;

e per lo svolgimento delle attivita sopra elencate al’OdV ¢ garantito il libero accesso, nel

rispetto dei principi sanciti dalle norme vigenti in tema di prvacy, a totta la

documentazione rlevante della Fondazione.
Altrest, POV dleva di aver attivato la formazione degli apicali e dei sottoposti ¢ clie detta

formazione verra completata nel corso del 2021-2022.

6. Giudizio definitivo
A conclusione delle attivita svolte nel periodo di riferimento (anno solare” 2020),
I'Organismo di Vigilanza esprime le seguent informazioni: |
e non sono giunte all’Organismo di Vigilanza, nel perodo di rifetimento, segnalazioni di

possibili comportamient a rischio ev D.Lgs. 231/2001;

® non sono emersi eventi ¢/o comportamenti a tischio teato ex D.Lgs. 231/2001 tli da

richiedete un intervente degh Amministratori della Fondazione;

¢ la Pondazione ha dimostrato di aver mantenuto nel tempo un processo di

sensibilizzazione continuo alle tematiche 231/2001;
o POtganismo di Vigilanza ha costantemente viglato sull'atdvid di informazione/

formazione senza tiscontrare criticita.

A sintesi conclusiva det risultati dell’attivita svolta nel 2020, si pud evidenziare quanto
segue:
a) Valtazione dellidoneita del Modelfo: si conferma che il modello attualmente in vigore, anche

alla luce delle reiterate modifiche normative, nonché del nuovo assetto di governase,
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mantene la sua soliditd e adeguatezza, assicurando un adeguato livello di prevenzione dei
reat ex D.Lgs. n. 231/2001;
LY Agpiornamento del Modell: i & proceduto ad una rivisirizione del MOG sotto il profilo ﬁh
delladeguamento dell’elenico dei reati presupposto e del relativo calcolo di rischio; -~
¢) Attwazione del Modellp: dalle verifiche svolte il Modello tisulta adeguatamente attuato,

d) Vislazjone del Modetlo: non sono state evidenziate violazioni.
In definitiva, PO4V esptime un parere di prevelente adegnateye del MOG.
Bergamo, 29 gennaio 2021

L'Organismo di Vigilanza

ﬁ Avv. Grovanat De Bant

sfﬁsi'den te

24




